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Grundiceggende detailhandel

Kort fortalt

Efter kurset kan du p& grundleeggende niveau anvende viden om daglige rutiner til salgsklar Kursuspris

butik, butikkens placering, produktpraesentation, kabmandskab, kundeservice og koncept.

Fag: Grundlaeggende detailhandel AMU:

DKK 5.200,00

Fagnummer: Varighed Uden for malgruppe:
48462 25 dage DKK 13.748,75
AMU-pris: Uden for malgruppe: . .
DKK 5.200,00 DKK 13.748,75 Tilmelding

Malgruppe: Kurset retter sig mod ufagleerte medarbejdere, der arbejder med detailhandel.

Beskrivelse: Deltageren kan, pa grundlaeggende niveau anvende viden om de daglige
arbejdsopgaver i klarggringen af butikken vedrgrende salg og om butikkens placering og
udtryk i forhold til markedet samt indretning af butikkens salgsareal.

Deltageren kan, p4 grundlaeggende niveau anvende principper om godt kabmandskab og
anvende viden om den gkonomiske sammenhaeng i butikken i arbejdet med avance,
omseetning, svind, omkostninger, kalkulation og prisfastseettelse.

Deltageren kan p& grundleeggende niveau praesentere et produkt, et koncept eller lignende
over for en forsamling.

Deltageren kan pa grundleeggende niveau anvende viden om salgsprocessen og egen
medvirken heri samt om betydningen af kundeservice som en central del af det daglige
arbejde i detailhandelen.

Deltageren kan pa grundleeggende niveau arbejde med innovative processer og kende til de
forudsaetninger der kraeves for udvikling og etablering af en ny idé eller virksomhed.

Deltageren kan p& grundlaeggende niveau, afggre valg af afsaetningskanal ud fra givne
produkter og en given malgruppe og veere bevidst om sammenhaengen imellem den fysiske
butik og digitale svindkanaler.

Deltageren kan pa grundleeggende niveau veere bevidst om metoder til varepraesentation og
salgslokalets indretning.
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